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Wir geben 17!

HERZLICH WILLKOMMEN BEI CONDUENT DEUTSCHLAND!

STARTEN SIE IHRE BERUFLICHE ZUKUNFT IN 2021 MIT UNS.

Conduent ist das weltweit fiilhrende Unternehmen fiir Geschéftsprozess- und Dokumentenmanagement.
Wir sind Technologie-, Dienstleistungs- und Innovationsfiihrer und verschaffen unseren Kunden eine
einzigartige Freiheit. Ob Kleinbetrieb oder GroBunternehmen, unsere Kunden kénnen sich auf das
konzentrieren, was fiir sie am wichtigsten ist: ihr Kerngeschaft. Wir managen den Dokumentenalltag und
die Geschaftsprozesse unserer Kunden und halten ihnen so den Rucken frei.

Conduent-Werte
Seit der Unternehmensgriindung gelten die folgenden vier Grundwerte als Richtschnur unseres
Handelns:

« Unser Erfolg griindet sich auf die Zufriedenheit der Kunden.

« Unser gesamtes Handeln ist auf Qualitét und erstklassige Leistung ausgelegt.

« Wir nutzen Technologie zum Ausbau unserer marktfiihrenden Position.

« Wir schatzen und fordern unsere Mitarbeiter.

Als Unternehmen zeigen wir soziales Engagement und verhalten uns verantwortungsbewusst.

(Junior) IT-Berater / IT-Consultant (m/w/d)

DAS BRINGEN SIE MIT:

+ Sehr gute Deutschkenntnisse (Level C2) sowie gute Englischkenntnisse (mind. Level C1) sind
zwingend erforderlich.
Gute Kenntnisse der Microsoft Office-Suite im Bereich der Standardanwendungen (Word, Excel,
PowerPoint) sowie von MS Visio und MS Project
Erfahrung im Projektmanagement mit Kenntnissen mindestens einer Projektmanagementmethode
(Prince2, PMP oder ahnlich); Zertifizierung von Vorteil.
Erfahrung im Umgang mit IT-Systemen erforderlich; Ausbildung/Studium mit IT-Inhalten von Vorteil.
Grundlegende Kenntnisse und Erfahrung im Umgang mit SQL sowie des MS SQL Management
Studios von Vorteil.
Erfahrungen im Erstellen von Fluss- und Prozessdiagrammen von Vorteil, insbesondere nach BPMN-
oder UML-Standard.
Erfahrung im Bereich End User Experience / Customer Care oder BPO von Vorteil.
Sie bringen Reisebereitschaft und eine analytische, strukturierte Arbeitsweise mit und behalten in
stressigen Situationen einen kiihlen Kopf.

IHRE AUFGABEN:

Sie sind die Schnittstelle zwischen den internen IT-Abteilungen zu unseren operativen Einheiten und
Auftraggeber.

Als IT Consultant beraten sie unsere Operative und Auftraggeber zu IT-relevanten Themen wie der
Optimierung von Geschaftsprozessen mithilfe unseres Portfolios an Plattformen, Tools und Services.
Als IT Projektmanager betreuen sie mittel- bis langfristige Projekte wie die Implementierung neuer
Tools bei bestehenden Projekten oder das Onboarding eines neuen Auftraggebers.

Sie unterstiitzen unsere operativen Bereiche, aber auch andere Abteilungen bei der Lésung von
Problemstellungen mithilfe von IT-Dienstleistungen. Dazu erstellen sie je nach Umfang der Projekte
Anforderungskataloge, Bedarfsanalysen und Change Request fiir die IT-Abteilungen.

Fir einfache Konfigurationen der IT-Systeme unterstiitzen sie unsere internen Abteilungen.
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WIR BIETEN IHNEN:

Flexible Arbeitszeit

Spannende und vielfaltige Aufgaben
Flache Hierarchien

Ein Team, dass eng zusammenarbeitet und fiireinander einsteht
RegelméaRige Mitarbeiterevents
Angenehmes Betriebsklima
Wertschatzendes Miteinander
Starker Zusammenhalt

Offene Feedback-Kultur

Duz-Kultur / flache Hierarchien

.

WIR HABEN IHR INTERESSE AN UNSEREN AUFGABENGEBIETEN GEWECKT?
Sie haben sich in dem skizzierten Anforderungsprofil wiedererkannt, haben Fragen oder méchten sich
direkt bewerben? Dann melden Sie sich bei uns!

Eine E-Mail mit Ihrer Bewerbung oder Fragen schreiben Sie an: bewerbung@conduent.eu

Wir freuen uns auf Sie!
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