Webinar
Aktives Wissensmanagement
im Call- & Service Center

Im Webinar am 20. April 2021 um 14.00 Uhr zeigen wir lhnen, wie die USU
Wissensmanagement-Software professionell unterstitzt Ihre Service-Ziele zu erreichen.

Im Webinar...
e .. zeigen wir, wie unsere Wissensmanagement-Software das Erreichen lhrer
Service-KPIs unterstitzt.

.. lernen Sie die Vorteile der aktiven Knowledge Management Losung kennen.

.. erfahren Sie, wie lhre unterschiedlichen Zielgruppen von den aktiven

Funktionen unseres Tools profitieren.

.. geben wir Ihnen einen Einblick in die aktive USU Knowledge Management
Software.

.. beantworten wir Ihre Fragen zum Thema.

Sie haben keine Zeit? Melden Sie sich dennoch an und Sie erhalten im Nachgang die
Webinar-Aufzeichnung.

Jetzt Kostenfrei anmelden: https://media.usu.com/de-de/event/webinar-aktives-
wissensmanagement?utm_campaign=DE%3A%20KM%20-
%20USU%20Knowledge%20Management&utm_source=email&utm_medium=Webinar%20Aktives%
20Wissensmanagement&utm_content=Polybius%20Mailing%20

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme,
Ihre Knowledge-Experten der USU



